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LES EVENEMENTS INDESIRABLES & LE CVS 

OBJECTIFS 

- Informer et impliquer les membres du  CVS à la démarche et  
la culture positive de l’erreur 

PUBLIC CIBLE  

- Tout professionnel de santé, responsable qualité, membre d’un 
CVS 

PRÉREQUIS    

-  Pratique et compréhension de la langue française  
 

CONTENU ET DEROULEMENT DE LA FORMATION 

- Démarche de gestion de risques et Culture Sécurité  
- EI, EIAS, Dysfonctionnements EIGS , définitions et réglementation 
- Déclaration d’un événement indésirable  : quoi, à qui et comment 

déclarer  
- L’analyse d’un évènement indésirable grave 

MÉTHODES ET OUTILS PÉDAGOGIQUES  

- Méthode expositive : apports théoriques 
- Méthode démonstrative : Ateliers de mise en situation 

MOYENS TECHNIQUES  

- Présentation PowerPoint : version numérique remise aux 
stagiaires 

- Remise d’un guide 

MODALITES DE SUIVI ET EVALUATION  

- Questionnaire de positionnement initial et en fin de formation 
- Emargement matin et après-midi 
- Questionnaire d’évaluation de la satisfaction  

INTERVENANTS DE LA STARAQS 

- Dr Isabelle TANGRE 
- Julien PRIM,  

 

MODALITÉS D’ORGANISATION 

- Présentiel  
- Formation Intra 
- Date et durée à définir 

ensemble 
 

TARIF FORMATION EN INTRA  

- Nous contacter : 
contact@staraqs.com  
 

ACCESSIBILITE  

- Pour les personnes en 
situation de handicap, nous 
contacter afin de connaitre les 
aménagements. 

- Référent handicap : Rémi 
Windeck 

  


