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PREPAREZ VOS EQUIPES AUX PATIENTS TRACEURS ET PARCOURS TRACEURS
DE LA CERTIFICATION 6 EME CYCLE

—v
—v

OBJECTIFS

Identifier les nouveaux enjeux des méthodes patients et parcours
traceur de la certification 6eme cycle

Préparer vos professionnels des différents secteurs a répondre aux
éléments d’évaluation des patients et des parcours traceurs

Préparer vos équipes aux attendus de la HAS concernant les entretiens
patients en vue de la visite de certification

Utiliser les méthodes patients et parcours traceur pour auto-évaluer
votre niveau de conformité aux exigences du référentiel

PUBLIC CIBLE

- Professionnels chargés de la préparation de la certification au niveau
établissement et unités de soins, directeur ou responsable qualité,
CGRAS, directeur des soins, encadrement ...

PREREQUIS
-Connaissance du référentiel de certification
Pratique de la langue frangaise

CONTENU ET DEROULEMENT DE LA FORMATION

e Matin :
Apport théorique : Enjeux et évolution dans la certification 6eme
cycle des méthodes patient traceur et parcours traceur, les nouveaux
attendus par thématiques

Apres Midi :
Organisation et conseil pour vous autoévaluer et vous préparer aux
rencontres avec les experts visiteurs : mise en situation pratique
(préparation, décryptage des éléments d’évaluation, animation des
entretiens, synthése, plan d’action,)
L’autoévaluation par les méthodes patients et parcours traceurs : un
outil a exploiter institutionnellement pour réussir sa certification

METHODES ET OUTILS PEDAGOGIQUES

- Méthode expositive : apports théoriques
Méthode démonstrative/applicative : exercices et retour d’expérience

MOYENS TECHNIQUES
-Présentation PowerPoint, Documents d’exercice papier

MODALITES DE SUIVI ET EVALUATION

Questionnaire de positionnement initial et en fin de formation
Emargement matin et aprés-midi

Questionnaire d’évaluation de la satisfaction

(x) TAUX DE SATISFACTION DES FORMATIONS PRECEDENTES

- 2024, 4 participants, taux de satisfaction 100%, recommandation 100%
2025, 6 participants, taux de satisfaction 100%, recommandation 100%

SECTEUR:
SANITAIRE
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INTERVENANTS DE LA STARAQS

- Dr Henri BONFAIT
- Catherine LIZERAND

DATE DES FORMATIONS
- Mardi 24 mars 2026

MODALITES D’ORGANISATION

- Présentiel

- Formation Inter

- Durée: 1jour(7h)

- Horaires: de 09h30 a 13h et de
14h a 17h30

- Nombre de places : 15 maximum

- Lieu: Paris 09 Rue Victoire

MODALITES D’INSCRIPTION

- Inscription possible jusqu’a 10
jours avant le début de la
formation

TARIF FORMATION EN INTER

- Adhérent : 500 € pers./jour en
présentiel

- Non adhérent : 700 € pers./jour
en présentiel

FORMATION EN INTRA POSSIBLE

- Nous contacter :
contact@starags.com

ACCESSIBILITE {‘._/-\

- Pour les personnes en situation
de handicap, nous contacter afin
de connaitre les aménagements.

- Référent handicap : Rémi
Windeck, contact@starags.com
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