
            Structure d’Appui Régionale à la Qualité et Sécurité des soins d’Ile de France 

Fiche pédagogique formation inter                                                       Version 4 Janv. 2026 
STARAQS      10 rue de l’Isly 75008 PARIS     01 40 07 12 40      www.staraqs.com     mail : contact@staraqs.com 

SIRET :  813 158623 00021                APE :  9499Z                   N° Formation :  11755797275           

EVALUER VOS PARCOURS DE CHIRURGIE ET DES SECTEURS 
INTERVENTIONNELS AU REGARD DES ATTENDUS DE LA CERTIFICATION  

OBJECTIFS 

- Expliquer la sécurisation des parcours de prise en charge dans les secteurs 
interventionnels en s’appuyant sur les éléments investigués dans la nouvelle 
itération de la certification     

- Décliner les réponses aux critères et les éléments d’évaluation en rapport avec la 
chirurgie et les secteurs interventionnels, selon une approche processus de prise en 
charge : « de l’arrivée à la sortie »  

- Organiser et gérer une évaluation interne au niveau de l’établissement /GHT 

PUBLIC CIBLE  

- Professionnels chargés de la préparation de la certification : directeur qualité, 
responsable qualité, CGRAS, directrice des soins, chef de bloc opératoire, président 
CME… 

PRÉREQUIS    

- Connaissance du référentiel de la certification 
- Pratique de la langue française  

CONTENU ET DEROULEMENT DE LA FORMATION 

- Les nouveaux enjeux des thématiques dans la démarche qualité/gestion des risques  
- Appréhender les différentes méthodes d’investigation dans une approche parcours 

de prise en charge et le management de ce parcours : « Depuis la décision 
d’admission du patient jusqu’à sa sortie et son retour d’expérience »  

- Le secteur de chirurgie :  Eléments de réponse aux attendus des Eléments 
d’Evaluation et conseils pour préparer ces rencontres avec les experts visiteurs   

- Le bloc opératoire : Eléments de réponse aux attendus des Eléments d’Evaluation et 
conseils pour préparer cette rencontre avec les experts visiteurs   

- Les interventions guidées par imagerie : Eléments de réponse aux attendus des 
Eléments d’Evaluation et conseils pour préparer cette rencontre avec les experts 
visiteurs   

- L’endoscopie : Eléments de réponse aux attendus des Eléments d’Evaluation et 
conseils pour préparer cette rencontre avec les experts visiteurs   

- La rencontre avec l’encadrement et les professionnels : Eléments de réponse 
aux attendus des Eléments d’Evaluation et conseils pour préparer cette 
rencontre avec les experts visiteurs. 

MÉTHODES ET OUTILS PÉDAGOGIQUES  

- Méthode expositive : apports théoriques 
- Méthode expérientielle : retour d’expérience   

MOYENS TECHNIQUES  

- Présentation PowerPoint: version numérique remise aux stagiaires   

MODALITES DE SUIVI ET EVALUATION  

- Questionnaire de positionnement initial et en fin de formation 
- Emargement matin et après-midi 
- Questionnaire d’évaluation de la satisfaction 

TAUX DE SATISFACTION DES FORMATIONS PRECEDENTES 

- En 2025, 11 participants, 100 % de taux de satisfaction et 100 % de recommandation 

SECTEUR 
SANITAIRE 

 

INTERVENANTS DE LA STARAQS 

- Dr Henri BONFAIT, directeur 
médical de la STARAQS 

- Marie José STACHOWIAK, 
directrice qualité  

DATE DES FORMATIONS  

- Jeudi 19 mars 2026 

MODALITÉS D’ORGANISATION 

- Présentiel  
- Formation Inter  
- Durée : 1 jour  (7 h)  
- Horaires :  de 09h30 à 13h et de 

14h à 17h30 
- Nombre de places : 20 

maximum 
- Lieu : Paris 

MODALITÉS D’INSCRIPTION  

- Inscription possible jusqu’à 10 
jours avant le début de la 
formation 

TARIF FORMATION EN INTER 

- Adhérent : 500 € pers./jour en 
présentiel  

- Non adhérent : 700 € pers./jour 
en présentiel   

FORMATION EN INTRA  

- Nous contacter : 
contact@staraqs.com  

ACCESSIBILITE  

- Pour les personnes en situation 
de handicap, nous contacter afin 
de connaitre les aménagements. 
Référent handicap : Rémi 
Windeck contact@staraqs.com 
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